A MAYV Szolgaltaté Kozpont Zrt.
adatkezelési tajékoztatoja

a Baross Gabor Oktatasi Kozpont — Képzési igazgatosag altal nyujtott vasuti idoszakos
oktatasokhoz

1. Az adatkezelés célja
A MAV Szolgaltaté Kozpont Zrt. (a tovabbiakban: ,, Tdrsasdg”) Baross Gabor Oktatasi Koz-
pont — Képzési igazgatdsag szervezete (a tovabbiakban: ,,BGOK?”), mint a vasuti kozlekedési
hatdsagnal regisztralt szervezet altal, a jogszabaly, igy kiilondsen a vasuti kdzlekedés biztonsa-
gaval 0sszefliggd munkakdrt betolté munkavallalok szakmai képzésének €s vizsgaztatdsanak, a
vasuti vizsgakdzpont €s képzoszervezetek miikodésének, a képzési engedély kiadasanak, to-
vabba a vasuti jarmiivezetdi gyakorlat szabalyairdl sz616 19/2011. NFM rendelet (a tovabbiak-
ban: ,,Képzési rendelet”) és a vasiti tarsasag idoszakos oktatasi szabalyzata alapjan nyujtott
oktatasi szolgaltatds biztositdsa, amely magaban foglalja az
1.1. idészakos oktatasokat, amelyek megvalosulhatnak

e személyes jelenléttel,

vagy
e e-learning kurzus altal,
1.2. a személyes jelenléttel megvalosulo munkaba allas el6tti pétoktatasokat, valamint
1.3. a személyes jelenléttel megvalosulo eseti felkészité oktatasokat.

2. Az érintettek kore

AMAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. azon munkavallaloi, akik a BGOK altal nyujtott jelen adatke-
zelési tajékoztatd 1. pontja szerinti oktatasi szolgaltatast igénybe veszik, azaz a BGOK altal
biztositott oktatasain és az ahhoz kapcsolodo vizsgan részt vesznek.

3. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tajékoztatd 6. pontja szerinti személyes adatok esetében az Eurdpai Parla-
ment ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés sziikséges az Adatkezeld jogos érdekének
érvényesitéséhez.

Az Adatkezeld a jogos érdeke alatdmasztasara érdekmérlegelési tesztet készitett, amelyben be-
mutatasra keriilt, hogy a Tarsasag jogos érdeke — vagyis a BGOK altal biztositott oktatasok
dokumentélasahoz, a részvevok regisztralasahoz, a jelenlét nyilvantartasdhoz, az oktatési sta-
tisztikak készitéséhez torténd informacidbiztositas — aranyosan korlatozza az érintett munkaval-
lalo személyes adatainak védelméhez valo jogat, illetve magéanszférajat.

4. Adatkezel6 megnevezése, elérhetoségei

Cégnév: MAV Szolgéltatdo Kézpont Zrt.
Székhely: 1134 Budapest, Dévai utca 23.
Cégjegyzékszam: 01-10-045838
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Adoszam: 14130179-2-44
E-mail: bgok@mavcsoport.hu

5. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetoségei

Az Adatfeldolgozé végzi az fKRETA — Felnéttképzés-Menedzsment rendszer, valamint a
NEXIUS e-learning keretrendszer tizemeltetését, tovabbfejlesztését, valamint kozremiikodik a
hibaelharitasban, valamint a felhasznaloi bejelentések kezelésében.

Cégneév: SDA DMS Zrt.

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.
Cégjegyzékszam: 01-10-140523

Adoészam: 24167789-2-43

E-mail: info@sdadms.hu

Weboldal: www.sdadms.hu

Az Adatfeldolgozo a szolgaltatast az alabbi domain nevek alatt nytjtja:
e app.fkreta.hu
e nexiuslearning.com.

Az Adatfeldolgozo tovabbi adatfeldolgozoként al-adatfeldolgozokat vesz igénybe, az érintett
rendszerek lizemeltetésére és fejlesztésére, az alabbiak szerint:

5.1. Az fKRETA Felnéttképzés-Menedzsment rendszer esetében

Cégnév: Educational Development Informatikai Zartkériien Miikodé Részvény-
tarsasag

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki t 59.

Cégjegyzékszam: 01-10-140310

Adoészam: 5707144-2-43

E-mail: ugyfelszolgalat@edudev.hu

Web oldal: www.ekreta.hu

5.2. A NEXIUS e-learning keretrendszer esetében

Cégnév: NEXIUS Informatikai Zartkortien Miikodd Részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: 01-10-047347

Adodszam: 23843714-2-43

Székhely: 1111 Budapest, Budafoki t 59.

E-mail: info@nexius.hu

Weboldal: http://www.nexius.hu

6. A kezelt adatok kore
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a)

b)

Az Adatkezelo az idészakos oktatasok lebonyolitasa érdekében a képzésben részt-
vevo alabbi személyes adatait kezeli:
természetes személyazonositoé adatai (név, sziiletési név, anyja neve; sziiletési hely és
ido);
oktatasi azonositd szama;
elektronikus levelezési cime és telefonszama;
legmagasabb iskolai végzettségére vonatkoz6 adata;
idegen nyelv ismerete,
lakohelye (allando lakcime),
tartdzkodasi helye (lakcime),
az oktatdson résztvevo személy

- altal igénybe vett oktatds megnevezEését €s Oraszamat,

- 4ltal igénybe vett oktatas

o ¢év, honap, nap szerinti kezdési €s befejezésének tervezett idépontjat,

az oktatassal 0sszefliggd adatai:

- az oktatas elvégzésével kapcsolatos adat(ok).
Az Adatkezeld a kontaktoras foglalkoztatas esetén, az oktatasi naplé vezetése ér-
dekében az oktatasban résztvevé alabbiak szerinti tovabbi adatait kezeli:
megtartdsanak idépontja
témajanak megjeldlése és rovid leirasa,
oktatdjanak neve és aldirasa,
neve, munkakore, szervezeti egysége,
az alairésa.
Az Adatkezel6 az e-learning oktatason résztvevo érintett esetében a fentieken tul
kezeli az oktatasban résztvevo
altal megismert tananyagra, illetve tudasprobak teljesitésére vonatkozo adatokat.
Az Adatkezelo a fentieken tul a képzési statisztak készitéséhez torténé informacio
biztositas céljabol kezelésre Kkeriil az oktatason résztvevo:
Munkaltatojanak (vallalat) neve, cime és vallalati kodja,
Munkakére (kddja, megnevezése),
Torzsszama,
Neme,
Allampolgarsaga,
Szervezet egységének neve €s kddja,
Szolgalati helyének cime,
Koltséghelyének megnevezése, kodja,
Munkaltatoi jogkorgyakorlojanak neve €s torzsszdma,
Id6iigyintézGje neve és torzsszama,
Humanpartnere (HR partnere) neve és torzsszama,
Célkijelolo egysége megnevezése és annak azonositoja,
Belépés datuma,
Kilépés datuma.
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7. Az adatkezelés idétartama

Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztatd 6. pontja szerinti személyes adatokat a személyes
adatot tartalmazo valamennyi képzési dokumentum esetében a dokumentum keletkezésétél sza-
mitott hat (6.) év utolso napjaig kezeli.

9. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei
9.1. A tajékoztatas kéréséhez valé jog

On a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetdségeken keresztiil tajékozta-
tast kérhet az adatkezel6t6l, kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését valamint az
adatkezelés korlatozasat. Kérelmére az Adatkezeld tdjékoztatast ad az altala kezelt adatokrol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarodl, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyé-
r6l), az adatfeldolgozd nevérdl, cimérol (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevé-
kenységérol, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen cél-
bol kapjék vagy kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel 6sszefiiggd
jogair6l. Az Adatkezeld a kérelem kézhez vételétdl szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb
azonban 1 honapon beliil irdsban, kdzérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség ese-
tén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilo-
ndsen ismétlodo jellege miatt talzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy megta-
gadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 az érintettnek a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését megtagad-
hatja tovabba, amennyiben bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani.

9.2. Hozzaféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel 6sszefiiggd
személyes adatokhoz €s az aldbbi informécidkhoz hozzaférést kapjon:

» adatkezelés célja, jogalapja,

+ akezelt személyes adatok kategoriai,

* az adatkezelés idGtartama,

« arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

« az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai, valamint azok érvényesitésének modja,

» afeliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat ameny-
nyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az
On 4ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

9.3. Az adatok moédositasanak (helyesbitésének) kéréséhez valo jog
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On a jelen adatkezelési tajékoztato 4. pontjaban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti az
Onre vonatkozo pontatlan személyes adatainak az Adatkezeld 4ltali modositasat (helyesbitését),
illetve a hianyos személyes adatok kiegészitését.

Az Adatkezeld a személyes adatok helyesbitésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha az lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel, tovabba ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

9.4. A személyes adatok torlésének kéréséhez valo jog (elfeledtetéshez valé jog)

On a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetéségen keresztiil kérheti sze-
mélyes adatainak torlését, ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az
érintett visszavonja hozzdjarulésat, ha az adatok tarolasdnak meghatérozott hatarideje lejart, to-
vabba ha azt birésag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a személyes adatok torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha az lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel, tovabba ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezel6re vonatkozé jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

9.5. A személyes adatok kezelésének korlatozasa

On a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetéségen keresztiil kérheti, hogy
a személyes adataihoz torténd hozzaférést az Adatkezel6 korlatozza amennyiben:
* vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vo-
natkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
« azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
« az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények el6terjesz-
téséhez, érvényesitéséhez, védelmeéhez.

A korlatozas addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a térolds kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jo-
gainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezelé az On kérésére
tortént korlatozas feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

9.6. Tiltakozashoz vald jog
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozzon jelen adatke-

zelési tajekoztato 6. pontja szerinti személyes adatainak a GDPR 6, cikk (1) bekezdés ) pontjan
alapul6 kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezeli to-
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vabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek el-
sGbbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolodnak. Amennyiben
az On a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban
foglalt jogalapon alapul6 adatkezeléssel szemben tiltakozik, gy az Adatkezel6 egyedileg vizs-
galja meg a kérelem teljesithetdségét.

10. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozo kdzremiikodésével megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket:

» amellyel biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjilknek megfelelden
érj¢k el az egyes adattarolasra szolgald rendszereket, annak funkcidit és a személyes
adatokat;

» amellyel gondoskodik a személyes adatok mentésérol és archivalasrol.

Az Adatkezeld betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a jelen adatkezelési tajékoztatd
12. pontjaban meghatarozott adatkezelésre vonatkozd jogszabalyokban foglalt eléirdsok ér-
vényre juttatasdhoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozo utjan elektronikusan kezelt adatallomanyokat virusellendr-
zésnek és egyéb biztonsagi szliréseknek veti ala.

Az Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adat-
kezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a kockazatoknak
megfeleld védelmi szintet nyljt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg €s
oly modon iizemelteti, hogy a kezelt adat:

* az arra feljogositottak szaméra hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

» hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

» valtozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritas);

* csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen vé-
dett legyen (adat bizalmassaga).

11. Jogorvoslati lehetoségek

On jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld altal végzett adatkezelést ki-
fogasolja, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosagnal élhet az alabbi
elérhetdségek barmelyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag Székhely:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet On az
Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti
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vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birésaghoz. A birdsag az tigyben soron kiviil

jarel.

Amennyiben a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora van
sziiksége, akkor a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjadban megadott elérhetdségen keresztiil
kérhet tajékoztatast.

Ha Onnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tovabbi tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvise-
16jénél a dpo@mavcsoport.hu elérhetéségen teheti meg.

12. Az adatkezeléssel osszefiiggésben alkalmazott jogszabalyok

Az Europai Parlament ¢s a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyek-
nek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok sza-
bad aramlésarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

Az informécids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

Polgari Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvény

A vasuti kozlekedésrol sz616 2005. évi CLXXXIIIL torvény

A vasuti kozlekedés biztonsagaval osszefiiggd munkakdrt betdltd munkavallalok szak-
mai képzésének ¢€s vizsgaztatdsanak, a vasuti vizsgakdzpont és képzoszervezetek mii-
kodésének, a képzési engedély kiaddsanak, tovabba a vasuti jarmiivezetdi gyakorlat sza-
balyairdl sz616 19/2011. (V.10.) NFM rendelet

A kiadas id6pontja: 2025. junius 10.

MAY Szolgaltato Kozpont Zrt.
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