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A MAV Szolgaltatd Kézpont Zrt. Baross Gabor Oktatasi Kézpont — Képzési Igazgatdsag
folyamatosan fejl6dd oktatasi-képzési rendszerével magas szinvonali  komplex
szolgaltatasaival kivanja kielégiteni elsésorban a MAV-csoport vallalatainak képzési igényeit.

Az eurdpai normaknak megfelelé szakember utanpétlast a szakképzésre, a felnéttképzésre és

a vaslti képzésre vonatkoz6 jogszabalyokban, valamint a MAV-csoport vallalatainak belsé

utasitasaiban eléirt kévetelményeknek megfeleléen:

e a képzési tematikak folyamatos fejlesztésével, korszerl ismeretek oktatasaval,

e az oktatasi szervezet, technoldgia és médszertan igényekhez igazodo fejlesztésével,

o az EU-tagorszagok szakmai-pedagdgiai tapasztalatainak felhasznalasaval,

e a munkaerd-piaci képzésben térténd részvétellel, a piaci kihivasokra térténé gyors

reagalassal,

a kulsé és belsé megrendeldkkel kialakitott szolgaltatéi kapcsolat erésitésével,

o az élethosszig tarté tanulas alapelemeként a felnéttképzés, a tavoktatas és elektronikus
tanulasmenedzsment rendszerek megfeleld sulyl kezelésével,

e avasutbiztonsagot és a kdzdssegi kézlekedés magasabb szinvonalat biztosité alapképzési
es idészakos oktatasi rendszer kialakitasaval és miikodtetésével

biztositjuk.

A folyamatosan emelkedd szakmai szinvonal, a szolgaltatasok elemzésére éplil6 fejlesztési
politika, a rendszeres évenkénti fellilvizsgalat és aktualizalas, valamint az informatikai
rendszerekre alapozott Uj képzési formak bevezetése biztositjiak megbizéink
megelégedettségét és minéségpolitikank garanciait.

A vasuti szakemberképzésben szerzett évszazados tapasztalat, a vevéi igényekhez igazodé
folyamatos fejlédés és a tevékenységiinket jellemzé

folyamatos minéségi javulas és megutjulas
eredményezheti céljaink elérését, nevezetesen a vallalatcsoport szamara magasan képzett
human eréforras biztositasat.

A MAV Szolgaltaté Kézpont Zrt. Baross Gabor Oktatasi Kézpont — Képzési lgazgatésag
minbésegpolitikaja megvaldsitasara, a vevdi megelégedettség elérésének érdekében az
iskolarendszeren kivili feln6ttképzés és az iskolarendszerli képzés keretében torténd
gyakorlati oktatasi tevékenységére, az e-learning képzésre, oktatasi és képzési programok
fejlesztésére kiterjedd, az MSZ EN I1SO 9001:2015 szamu szabvany koévetelményeinek
megfeleld

mindségiranyitasi rendszert
mukddtet, amelynek folyamatos fejlesztését aIapveté?’faadat nak tekifti.
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