A MAYV Szolgaltaté Kozpont Zrt.
adatkezelési tajékoztatoja

a Baross Gabor Oktatasi Kozpont altal nyujtott felnéttképzésekben résztvevok,
mint érintettek szamara

1. Az adatkezelés célja

A MAYV Szolgaltatd Kozpont Zrt. Baross Gabor Oktatasi Kozpont szervezete (a tovabbiakban:
BGOK) altal nyujtott oktatasi szolgaltatasok biztositasa, igy kiilondsen

e az online, azaz interaktiv vagy tavolléti kapcsolattal, igy kiilonosen a Skype kameraja-
nak, illetve mikrofonjanak bekapcsolasaval (a tovabbiakban: Online),
vagy
e e-learning altal
vagy
e személyes jelenléttel
megvalosuld — elméleti és gyakorlati képzések, az ehhez kapcsolddd — Online és személyes
jelenléttel megvaldsulo — vizsgak lebonyolitisa, valamint a jogszabdly altal eldirt adatszolgal-
tatas teljesitése.

2. Az érintettek kore

A MAV Szolgaltatd Kozpont Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasig vagy Adatkezelé) valamennyi
olyan munkavallaldja, illetve munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatottja,
aki a Tarsasagra iranyado jogszabalyokra, illetve a Tarsasag bels6 szabalyozoiban foglaltakra
figyelemmel, a BGOK altal nyujtott oktatasi szolgaltatast igénybe veszi és a BGOK altal bizto-
sitott képzése(ke)n és az ehhez kapcsolodo vizsga(ko)n részt vesz.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a termé-
szetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR) 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja szerinti jogi kotelezettség tel-
jesitése a felndttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL térvény (a tovabbiakban: Fktv.) 21. § (1)
bekezdése, valamint 15. §-a alapjan.

4. Adatkezelé

Cégnév: MAV  Szolgaltat6 Kozpont Zartkoriien — Mikddé
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kéalman krt. 54-60. Cégjegyzék-

szam: Cg. 01-10-045838

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fdvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adodszam: 14130179-2-44

E-mail: titkarsag@bgok.hu
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5. Adatfeldolgozo
A TOTARA e-learning keretrendszer licenckovetését és szoftvertamogatasat végzi:

Cégnév: SKOLL Learning Technologies Korlatolt Felel6sségii
Térsasag

Székhely: 1114 Budapest, Eszék utca 13-15. fszt. 2. Cégjegyzek-

szam: Cg. 01-09-950771

A bejegyzd birdsag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adodszam: 23054196-2-43

6. A kezelt adatok kore
Adatkezel0 a felndttképzés lebonyolitasa soran a kovetkezd személyes adatokat kezeli:

6.1. Az Fktv. 21.§ (1) bekezdése és a felnottképzésrol szolo torvény végrehajtasarol szolo
11/2020. (IL. 7.) Korm. rendelet 21. § (1) bekezdése alapjan a képzésben résztvevo személy:
* természetes személyazonositd adatai (név, sziiletési név, anyja neve; sziiletési
hely és 1d6);
» oktatasi azonositd szama;
* elektronikus levelezési cime és telefonszama,;
* legmagasabb iskolai végzettségére vonatkoz¢ adata;
» feln6ttképzési szerzodésének adatai: a képzésben résztvevo személy
- altal igénybe vett képzés megnevezését €s draszamat,
- altal igénybe vett képzés
o ¢év, honap, nap szerinti kezdési €s befejezésének tervezett iddpontjat,
figyelembe véve az el6zetesen megszerzett tudds beszamitasat,
o a zart rendszer(i elektronikus tavoktatds kivételével - haladdsanak
tananyagegységekre bontott litemezeését,

- altal igénybe vett képzés elvégzésével megszerezhetd dokumentum megje-
161ését,

- altal igénybe vett képzés soran nyujtott teljesitmény ellendrzésének, értéke-
lésének modjat, valamint ha a képzéshez jogszabalyban meghatarozottak
szerint vizsga kapcsolodik, a vizsgara bocsatas feltételeit,

- megengedett hidnyzasainak mértékét és ennek tullépése esetén a képzésben
részt vevo személyt érintd kovetkezményeket,

- altal igénybe vett képzés dijanak — ha a képzéshez jogszabalyban meghata-
rozottak szerint vizsga kapcsolddik, €s a vizsga megszervezésére a felndtt-
képzd jogosult, a vizsgadij és az esetlegesen sziikséges javito- €s potlovizsga
dijanak — mértékét és fizetésének maodjat, figyelembe véve az eldzetesen
megszerzett tudas beszamitasat, valamint a képzési dij megfizetésének a kép-
z¢€s megvalodsitasa teljesitésével aranyban all6 litemezését,

- altal igénybe vett képzéshez nyujtott tamogatas Osszegének koltségvetési és
eurdpai unios forrasok szerint torténd feltiintetését,

- altal igénybe vett képzés keretében nyujtott 6sztondij mértékét és folyosita-
sanak feltételeit,
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- szerz6désszegésének kovetkezményeit,

képzéssel Gsszefiiggd adatai:

- képzésbe torténd belépésével €s a képzés elvégzésével, illetve a képzés el-
végzése hianyaban a képzésbdl torténd kilépésével kapcsolatos adat(ok);

- képzés soran torténd értékelésével és mindsitésével kapcsolatos adat(ok) és

- képzéssel Osszefliggod fizetési kotelezettségeivel €s az igénybe vett képzési
hitellel kapcsolatos adat(ok).

6.2. A képzésben résztvevé, képzésbe torténo felvételével kapcsolatos adat, kiilonosen
a foglalkozas-egészségiigyi szakember altal kiallitott egészségiigyi alkalmassagi igazo-
lasban foglalt adat, amelyet

a vasuti kozlekedés biztonsdgaval dsszefiiggd munkakort betdltd munkavallalok
szakmai képzésének és vizsgaztatasanak, a vasuti vizsgakdzpont €s képzdszerve-
zetek miikodésének, a képzési engedély kiadasanak, tovabba a vasuti jarmiiveze-
téi gyakorlat szabalyairdl sz6lo 19/2011. (V.10.) NFM rendelet hatdlya ala es6
képzések tekintetében a vasuti kdzlekedés biztonsagaval osszefliggd munkakoro-
ket bet6lté munkavallalokkal szemben tamasztott egészségiigyi kovetelményekrdl
¢s az egészségligyi vizsgalat rendjérdl szolo 203/2009. (IX. 18.) Korm. rendelet
28. §-a,

az Fktv. hatalya alé tartozé engedélykoteles szakmai képzések esetében, ha a prog-
ramkovetelmény eldirja, akkor a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérdl szolo 33/1998. (V1. 24.)
NM rendelet 14. §-a

hataroz meg.

6.3. A feln6ttképzésrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 11/2020. (I1. 7.) Korm. ren-
delet — haladasi naplé vezetésére vonatkozé — 26.§ (3) bekezdése alapjan a képzésben
résztvevo kapcsan rogzitésre keriil

kontaktoras foglalkozas esetén, a képzés
- megtartasanak id6pontja
- témdjanak megjeldlése €s rovid leirasa,
- oktatdjanak neve és alairasa,
- képzésen beliili 6rdja sorszamanak megjeldlése,
- az alairasa,
nem kontaktoras képzés esetén, a képzés
- teljes iddtartama,
- tém4janak megjeldlése és rovid leirasa,
- aneve,

a képzés befejezésének datuma.

6.4. Az e-learning képzésben résztvevé kapcsan kezelésre keriil a jelen utasitas 6.1.-6.3.
pontjaiban meghatarozott személyes adatokon til a képzésben résztvevo személy
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e altal megismert tananyagra, illetve tudasprébak teljesitésére vonatkozo adatok.

6.5. Az online képzésben résztvevé kapcsan kezelésre keriil a jelen utasitas 6.1.-6.3. pont-
jaiban meghatarozott személyes adatokon til a képzésben résztvevo személy

® Neve,

e felhasznalo neve,

e jelenléti statusza, valamint

e arcképe és hangja.

6.6. Az online vizsgan résztvevé kapcsan kezelésre Keriil a jelen utasitas 6.1.-6.3. pontjai-
ban meghatarozott személyes adatokon tul a képzésben résztvevo személy

® Neve,

e felhasznalo neve,

o jelenléti statusza,

e arcképe és hangja, tovabba

e online vizsgidja és eredménye.

7. Az adatkezelés idotartama

7.1. Adatkezelb a jelen adatkezelési tajékoztatd 6.1.-6.4. pontjai szerinti személyes adatokat a
felnottképzési szerz6dés megkotésétdl illetve a személyes adatot tartalmazo egyéb képzési do-
kumentum esetében a dokumentum keletkezését6l szamitott nyolcadik (8.) év utolsé napjaig
kezeli.

7.2. Adatkezel6 a jelen adatkezelési tajékoztato 6.5. pontja szerinti személyes adatokat kizaro-
lag az online képzés idejére kezeli, az adatkezeld az online képzésrdl — kivéve az tigyvédi tevé-
kenységet folytatok (kreditpontos) tovabbképzését — kép- és hangfelvételt nem készit.

7.3. Adatkezeld a jelen adatkezelési tajékoztatod 6.6. pontja szerinti személyes adatokat kizaro-
lag az online vizsga idejére kezeli, az adatkezeld az online vizsgardl kép- és hangfelvételt nem
készit.

8. Adattovabbitas

Adatkezeld a bejelentéshez kotott felndttképzési tevékenység esetén az érintett természetes sze-
mélyazonosito adataira, elektronikus levelezési cimére vonatkozo6 - a TOTARA e-learning ke-
retrendszerben tarolt — adatot szolgéltat a felndttképzési dllamigazgatasi szerv részére a felnott-
képzés adatszolgaltatasi rendszerében (FAR).

9. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetdségei
9.1. A tajékoztatas kéréséhez valé jog
On a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetdségeken keresztiil tijékozta-

tast kérhet az adatkezel6tol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését valamint az
adatkezelés korlatozasat. Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol,
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az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamardl, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyé-
rol), az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevé-
kenységérol, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba arrol, hogy kik és milyen cél-
bol kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel 6sszefiiggd
jogairdl. Az Adatkezeld a kérelem kézhez vételétdl szamitott legrévidebb 1do alatt, legfeljebb
azonban 1 honapon beliil irdsban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Szilikség ese-
tén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két
honappal meghosszabbithat6. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy — kiilo-
nosen ismétlodo jellege miatt tilz6, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy megta-
gadhatja a kérelem alapjan torténo intézkedést.

Az Adatkezel6 az érintettnek a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését megtagad-
hatja tovabba, amennyiben bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani.

9.2. Hozzaféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel 6sszefiiggd
személyes adatokhoz és az aldbbi informécidkhoz hozzaférést kapjon:

» adatkezelés célja, jogalapja,

» akezelt személyes adatok kategoriai,

* az adatkezelés id6tartama,

« arrdl, hogy kik és milyen célbél kapjak vagy kaptak meg az On személyes adatait,

« az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai, valamint azok érvényesitésének modja,

+ afelligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat ameny-
nyiben az nem érinti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja. Az
On 4ltal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

9.3. Az adatok modositasanak (helyesbitésének) kéréséhez valo jog

On a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti az
Onre vonatkozo pontatlan személyes adatainak az Adatkezeld altali modositasat (helyesbitését),
illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

Az Adatkezelé a személyes adatok helyesbitésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha az lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel, tovabba ha ez az adatkezelés céljara vald
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

9.4. A személyes adatok torlésének kéréséhez valo jog (elfeledtetéshez valé jog)

On a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti sze-
mélyes adatainak torlését, ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az
érintett visszavonja hozzdjarulasat, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, to-
vabba ha azt birdsag vagy hatdsag elrendelte.
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Adatkezeld a személyes adatok torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha az lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel, tovabba ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezeldre vonatkozé jogszabalyi
kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikségesek.

9.5. A személyes adatok kezelésének korlatozasa

On a jelen adatkezelési tdjékoztato 4. pontjaban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti, hogy
a személyes adataihoz torténd hozzaférést az Adatkezeld korlatozza amennyiben:
» vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vo-
natkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
« azadatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
« az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények elSterjesz-
téséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a
személyes adatokat — a térolds kivételével — csak az On hozzéjarulasaval; vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jo-
gainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezelé az On kérésére
tortént korlatozas feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

10. Adatbiztonsagi intézkedésekrol sz016 tajékoztatas

Az Adatkezeld megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket:

+ amellyel biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiiknek megfeleléen
érj¢k el az egyes adattarolasra szolgald rendszereket, annak funkcioit és a Személyes
adatokat;

+ amellyel gondoskodik a személyes adatok mentésérdl €s archivalasrol.

Az Adatkezel6 betartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a jelen adatkezelési tajékoztatd
12. pontjaban meghatarozott adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyokban foglalt eldirdsok ér-
vényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az Adatkezel0 az elektronikusan kezelt adatdllomanyokat virusellendrzésnek és egyéb bizton-
sagi szliréseknek veti ala.

Az Adatkezeld olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adat-
kezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a kockazatoknak
megfeleld védelmi szintet nyljt, az alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg €s
oly modon iizemelteti, hogy a kezelt adat:

* az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 legyen (rendelkezésre allas);

* hitelessége ¢és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

* valtozatlansdga igazolhato legyen (adatintegritas);
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* csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen vé-
dett legyen (adat bizalmassaga).

11. Jogorvoslati lehetoségek

On jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé altal végzett adatkezelést ki-
fogasolja, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosagnal élhet az alabbi
elérhetdségek barmelyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag Székhely:

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet On az
Adatkezelovel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezel6 székhelye szerinti
vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birosaghoz. A birosag az tigyben soron kiviil
jarel.

Amennyiben a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora van
sziiksége, akkor a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjdban megadott elérhetdségen keresztiil
kérhet t4jékoztatast.

Ha Onnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tovabbi tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az Adatkezeld adatvédelmi tisztvise-
16jénél a dpo@mav-szk.hu elérhetdségen teheti meg.

12. Az adatkezeléssel Gsszefiiggésben alkalmazott jogszabalyok

* Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyek-
nek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok sza-
bad aramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

* Az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)

* Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény

* A felndttképzésrol szol6 2013. évi LXXVII. térvény

* A felndttképzésrdl sz61o torvény végrehajtasardl szolo 11/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet

* A vastti kozlekedés biztonsagaval 0sszefiiggd munkakort betoltd munkavallalok szak-
mai képzésének és vizsgaztatasanak, a vasiti vizsgakdzpont és képzdszervezetek mii-
kodéseének, a képzési engedély kiaddsanak, tovabba a vasuti jarmiivezetdi gyakorlat sza-
balyair6l sz616 19/2011. (V.10.) NFM rendelet

* A vasuti kézlekedés biztonsagéaval 6sszefiiggd munkakdroket betdlté munkavallalokkal
szemben tamasztott egészségiigyi kovetelményekrdl €s az egészségiigyi vizsgalat rend-
jérol szolo 203/2009. (IX. 18.) Korm. rendelet
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* A munkakdri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatardl és
véleményezésérdl szolo 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet

A kiadas idépontja: 2023. jalius 24.

MAY Szolgaltatéo Kozpont Zrt.
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