A MAY Szolgaltaté Kozpont Zrt.
adatkezelési tajékoztatoja
a Baross Gabor Oktatasi Kozpont

https://www.bgok.hu

weboldalan torténé aj fiok létrehozashoz (regisztraciohoz) és hasznalatahoz

1. Az adatkezelés célja

A MAV Szolgaltatd Kozpont Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”) a Baross Gabor
Oktatasi Kozpont (a tovabbiakban: ,,BGOK”) 4ltal a MAV-Volan-csoport és a csoporton
kiviili kozlekedési vallalatok, vasuti kozlekedéssel kapcsolatban allé gazdasagi
tarsasagok és maganszemélyek szamara nyujt képzési és oktatasi szolgaltatast. A képzési
kinalattal és a képzésekkel, oktatdsokkal kapcsolatos informéciok érintettek fel¢ torténd
hatékony eljuttatasanak egyik fontos eszkoze az Adatkezeld https://www.bgok.hu
weboldala (a tovabbiakban: ,,Weboldal”).

A Weboldalon torténd regisztraciot kovetden az Adatkezeld célzottan, kozvetleniil,
visszakovethetden, hatékony és gyors hozzaférést biztositva tud informacios és oktatasi

anyagokat megosztani az érintettekkel, kornyezetbarat modon.

2. Az érintettek kore
Erintettnek (a tovabbiakban: ,,Erintett”) mindsiil valamennyi olyan természetes személy,
aki az Adatkezel6 BGOK altal nyujtott, képzésben résztvevoként vagy a BGOK

oktatdjaként — barmely informatikai eszkoz segitségével — regisztral a Weboldalon.

3. Az adatkezelés jogalapja
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR) 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint
e az Erintett képzésben résztvevd és az Adatkezel6 kozott a felndttképzésrél sz610
2013. évi LXXVIL. torvény 13. §-a szerinti felndttképzési szerzodés vagy
e az Frintett oktatdé és az adatkezeld kozotti megbizasi szerzodés vagy
munkaszerzddés

teljesitése.


https://www.bgok.hu/
https://www.bgok.hu/

4. Adatkezelo

Cégnév: MAYV Szolgaltaté Koézpont Zartkorien Miikodé
Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-045838

A bejegyz6 birésag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adodszam: 14130179-2-44

E-mail cim: titkarsag@bgok.hu

5. A kezelt személyes adatok kore

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Erintett képzésben résztvevé vagy oktato e-

felhasznaloneve

Erintett képzésben résztvevé vagy oktaté e- | 0j fiok létrehozasahoz
mail cime (regisztracidhoz)
Uj fiok létrehozasahoz

(regisztracidhoz) és a fiokba torténd

bejelentkezéshez

Erintett képzésben résztvevé vagy oktaté

vezetékneve és utoneve

Uj fiok l1étrehozéasahoz

(regisztracidhoz) és azonositashoz

Erintett képzésben résztvevo vagy oktato

torzsszama (ha van)

Uj fiok létrehozasahoz

(regisztracidhoz) €s azonositdshoz

Erintett képzésben résztvevé vagy oktaté

sziiletési ideje

uj fiok 1étrehozasahoz

(regisztracidhoz) €s azonositdshoz

Erintett képzésben résztvevé vagy oktaté a
BGOK altal inditott mely tanfolyamon,
képzésen tanul vagy tanit

Uj fiok létrehozasahoz
(regisztracidhoz) és a Weboldal

tartalmanak személyre szabasdhoz

6. Az adatkezelés idotartama

Adatkezel az Erintett jelen adatkezelési tajékoztatd 5. pont szerinti személyes adatait a

Weboldalon torténo

6.1. sikeres uj fiok l1étrehozasa esetén, a fiok 1étrehozasatol (regisztraciotol) szamitott

18 honapig kezeli, figyelemmel a képzések utokovetésére;

6.2. hibas vagy hianyos adatokkal torténd regisztracio esetén, a Weboldalon torténd

regisztracio megkisérlésétél szamitott 24 oraig kezeli;
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6.3. sikertelen regisztracio esetén, a Weboldalon torténd regisztracid elutasitasaig
kezeli
ezt kovetéen az Erintett személyes adatai véglegesen és teljes kortien torlésre keriilnek,

azok visszaallitasa utélag mar nem lehetséges.

7. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore
A jelen adatkezelési tdjékoztatd 5. pontja szerinti személyes adatok megismerésére

kizarolag az Adatkezel6 BGOK weboldal szerkesztésért felelos munkatarsai.

8. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

Az FErintett a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetéségen
tajékoztatast kérhet az Adatkezeldtdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését,

valamint az adatkezelés korlatozasat.

Az Erintett kérelmére az Adatkezelé tajékoztatast ad az éltala kezelt adatokrol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az Adatkezeld nevérdl, székhelyérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdsegérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak
vagy kaptak meg az Erintett személyes adatait, illetve az Erintett adatkezeléssel
Osszefliggd jogairdl, tovabba az Adatkezeld altal megtett intézkedésekrdl. Az Adatkezeld
a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy (1)
honapon beliil irdsban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridd tovabbi
kettd (2) honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tdjékoztatas kérése megalapozatlan
vagy — kiilonosen ismétlddd jellege miatt — tilzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat

meg vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
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8.2. Hozzaféréshez valo jog
Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-€.
A hozzaférés joga alapjan az FErintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6
adatkezeléssel 6sszefiiggd személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést
kapjon:
e adatkezelés célja, jogalapja,
e akezelt személyes adatok kategoriai,
e az adatkezelés idGtartama,
e arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az Erintett személyes
adatait,
e az Frintett adatkezeléssel Osszefliggd jogai, valamint azok érvényesitésének
modja,

e a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

Az Erintett kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok
masolatat — amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait €s szabadsagait —
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld

koltségtéritést allapithat meg.

8.3. Az adatok mdédositasa (helyesbitése), torlése

Az Frintett a jelen adatkezelési tajékoztatdo 4. pontjaban megadott elérhetéségen
Keresztiil, irasban kérheti a ra vonatkozo pontatlan személyes adatainak modositasat
(helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

Az Erintett a jelen adatkezelési tajékoztatd 4. pontjaban megadott elérhetéségen
keresztiil, irdsban kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint,
ha a cél eléréséhez az adatok tovabbi kezelése nem sziikséges, ha az Erintett visszavonja
hozzajarulasat, ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott
hatarideje lejart, tovabba ha azt jogszabaly, birdsag vagy hatdsag elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha ez
az adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezelére vonatkozé

jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, kozérdekbdl, kdzérdekii archivalas, tudomanyos
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¢és torténelmi kutatas céljabol vagy statisztikai célbol sziikségesek, tovabba jogi igények

el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

8.4. Az adatok kezelésének korlatozasa
Az Erintett a jelen tajékoztaté 4. pontjaban megadott elérhetségen keresztiil, irasban
kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza amennyiben:
e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
e az adatkezelés jogellenes, de Erintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
e az adatkezelés célja megsziint, de az Erintettnek sziiksége van azokra jogi igények

eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozas addig tart, amig az Erintett 4ltal megjelolt indok sziikségessé teszi. Ebben
az esetben a személyes adatokat az Adatkezel — a tarolds kivételével — csak az Erintett
hozzéjarulasaval; vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez;
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos
kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld az Erintett kérésére tortént korlatozas feloldasarol

az Erintettet el6zetesen tajékoztatja.

9. Az adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga:
Az Adatkezeld 6nalldan vagy az Adatfeldolgoz6 kdzremiikodésével

e megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) a biztonsagi
szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en miikodjon vagy miikodjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiikknek
megfelelden érjék el az alkalmazas funkcidit €s az adatokat;

c) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;

e Dbetartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a jelen adatkezelési tajékoztatd
11. pontjadban meghatirozott adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok
érvényre juttatasahoz sziikségesek.

o feltoltott allomanyokat a virusellendrzésnek €s egyéb biztonsagi sziiréseknek veti

ala.

517



e olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt, és az alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférheté legyen (rendelkezésre
allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szamara legyen hozzaférhet6, a jogosulatlan

hozzéaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

10. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok

Az Erintett jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem
ért egyet, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet az
alabbi elérhetdségeken:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webes elérhet6ség: www.naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet
az FErintett az Adatkezeldvel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az
Adatkezeld székhelye szerinti, vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi helye szerinti
birdsaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Adatkezeld az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabol, illetve miikodésképtelenségébdl
eredo karért, illetve barmely hatranyért valo feleldsségét kizarja.

Amennyiben a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora
van sziiksége, akkor az Adatkezeld a jelen adatkezelési tijékoztatd 4. pontjaban
meghatarozott elérhetdségen all rendelkezésre.

Ha az adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, a dpo@mav-szk.hu

cimre irhat.
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11. Relevans jogszabalyok:

e Az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

e Az informéacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.)

o A felndttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. térvény.

Budapest, 2022. oktober 15.

MAYV Szolgaltaté Kézpont Zrt.
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